NICOLE KEMPE / DEIN ANGEBOT VERSTANDLICH ERKLAREN

Worum geht es bei deinem Angebot?

Nimm ein konkretes Angebot. Fiille die Felder am Bildschirm aus oder drucke das Blatt aus.
Speichere deine ausgeflillte Kopie lokal.

Welches Angebot mdchtest du erklaren?

In welcher Situation kommen Menschen zu dir?

Beschreibe den Anlass und das offene Anliegen. Alter oder Beruf reichen daftir oft nicht.

Was machst du mit ihnen oder fir sie?

Nenne Tatigkeiten: z. B. Erfahrungen sortieren, Mdglichkeiten erarbeiten, Unterlagen Uberarbeiten.

Was kdnnen sie danach besser entscheiden oder umsetzen?

Bleib bei dem, was deine Unterstiitzung tatsachlich leisten kann.

Was weil3t du noch nicht - und wie klarst du es?

Zum Beispiel: eine Annahme in einem Gesprach prifen. Erfinde keine passende Spezialisierung.
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Was gehort in deine Kurzfassung?

Waéhle die Angaben aus, die dein Gegenuber braucht, um die eigene Situation und deine
Unterstiitzung zu erkennen.

DER FILTER FUR DEINE DETAILS

Andert die Angabe, fiir wen das Angebot passt oder welche Hilfe jemand erwarten darf?

Diese Angaben brauche ich fur die Kurzfassung:

Meine erste Fassung - ein oder zwei Satze:

Zum Beispiel: Ich unterstitze [Menschen in einer Situation] bei [konkrete Unterstltzung].

Ein fiktives Beispiel

Ich unterstiitze Menschen um die 50, die beruflich etwas verandern wollen, aber noch nicht wissen, wohin.
Gemeinsam sortieren wir ihre Erfahrungen und Interessen und erarbeiten, welche beruflichen
Méglichkeiten dazu passen.

Das erklare ich erst im nachsten Gesprach:

Lies deine Fassung laut. Klingt das nach dir? Streiche Worter, die du nie sagen wirdest.

www.nicolekempe.de Arbeitsblatt 2 /3



NICOLE KEMPE / DEIN ANGEBOT VERSTANDLICH ERKLAREN

Was kommt beim Gegentber an?

Starte mit zwei Gesprachen, moglichst mit Menschen aus deiner Zielgruppe. Das liefert Hinweise,
keine Bestatigung fur die gesamte Positionierung.

Zeige nur deine Kurzfassung. Frage: Fir wen ist das gedacht? Wobei wiirde ich helfen? Was wurdest du
von der Zusammenarbeit erwarten? Erklare zunéchst nichts nach.

Gespréach 1: Was hat die Person verstanden?

Gesprach 2: Was hat die Person verstanden?

So ordnest du die Antworten ein

Falsche Zielgruppe: Ausgangssituation oder Zielgruppe genauer beschreiben.
Falsche Leistung erwartet: Deine tatséchliche Tatigkeit deutlicher benennen.

Verstanden, aber kein Bedarf: Prife Person, Anliegen und Angebot.

Was andere ich - und aufgrund welcher Rickmeldung?

Meine Uberarbeitete Fassung:

Teste die tiberarbeitete Stelle erneut. Ubertrage die passende Fassung danach in ein Profil oder auf deine
Angebotsseite. Ein neuer Angebotsfokus ist nicht automatisch eine neue Positionierung.
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